
 

● ハラスメント相談員研修 ● 

実 施 期 間 令和７年８月２６日 

対 象 者 ハラスメント相談員やハラスメント相談を受ける職員 定員 ３０人 

目 的 ・ 内 容 

ハラスメントの定義と現状から相談対応の留意点、行為者ヒアリングについてロールプレイ等を通して 

必要なスキルを具体的に学ぶ。また、最新事例やハラスメント防止に関する法律、判例等を交えて防止対

策についても理解を深める。 

講師（敬称略） 株式会社エス・ピー・ネットワーク 総合研究部 総合研究課 上級研究員 安藤 未生 
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１． ハラスメントとは 

・パワーハラスメント 

・セクシュアルハラスメント 

・マタニティハラスメント、パタニティハラスメント、

ケアハラスメント 

【ケーススタディあり】 

 

２． 人間の本能とハラスメントの関係 
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３． ハラスメント相談員の極意 

 

４． 相談の各ステップにおけるポイント 

・受付 

・調査 

・是正 

・再発防止 

 

５． ケーススタディ 

 

６． まとめ 
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