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インターネットへの接続環境は、携帯電話がパソ

コンをはるかに凌ぎ約８,５００万台以上が普及している

といわれています。多くの人が「天気予報」「列車の

時刻表」など様々な情報を携帯電話から得ることが

日常になった今、行政も市民が求める情報を提供す

る必要があるとの考えに立ち、摂津市は携帯電話用

のサイトを構築、昨年１１月１日から稼働を開始しま

した。

「市民がホントに使うサイト」を基本コンセプト

に、「市内医療機関情報」や「講座・催し情報」「公

共施設案内」などを掲載しま

した。また、ほぼすべての携

帯電話の機種で閲覧ができる

よう旧ｅｚ-ｗｅｂのｈｄｍｌ形式に

も対応させました。

（ＵＲＬ：ｈｔｔｐ://ｗｗｗ２.ｃｉｔｙ.ｓｅｔｔｓｕ.ｏｓａｋａ.ｊｐ/ｍｂｌ/ ）

掲載内容は、画面遷移図の「ＴＯＰページメニュ

ー」のとおりで、各メニューの概要は次のようにな

っています。

「０．災害緊急情報」は、災害発生時に市からの

お知らせを発信するページです。普段は使用しませ

んが、災害時情報の掲載箇所を周知しておくために

最上段に記載しました。

「１．トピックス」は次の「２．お知らせ／催し」

の中から重要事項や大きなイベントなど８件ほどを

抜粋したものです。

「２．お知らせ／催し」は、イベントや講座、募

集情報など「広報せっつおしらせ版」（毎月１日発

行）に紹介されているほぼ全ての内容約９０件を毎月

更新で掲載しています。「お知らせ」「催し・講座」

などに分類しており、「催し・講座」については、さ

らに開催場所ごとに紹介しています。

「３．公共施設一覧」には、市の施設のほか郵便

局や動物病院など２４９カ所の「所在地」、「電話番号」、

「施設の概要」が掲載されています。

「施設種別」から探し出す方法のほか「文字検索」

（一部分でも可）から探すこともできます。
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「４．市内医療機関」のページには、市内にある

歯科医院３９件と医院病院４３件の「診療時間」や「休

業日」等を掲載しています。医療機関の検索にあた

っては、「医院機関一覧」のほか、「診療科目」から

も探し出すことができます。

「５．摂津市の概要」は、市外の方のために、市

を簡単に紹介しています。

「６．避難所検索」「７．安否情報掲示板」は、す

でに携帯電話対応のサイトとして開設していたもの

を今回メニュー項目に取り込みました。平成１６年１

月に開設した「避難所検索」には、市内の避難所３９

箇所をエリアごとに一覧掲載しています。なお、Ｇ

ＰＳ対応携帯電話機では、直近の避難所が探し出せ

る仕組みも備えています。

平成１５年１月にスタートした「安否情報伝言板」

は、災害時に市民が互いの安否を伝えあうためのも

ので、普段は稼働していません。

「市民がホントに使うサイト」をコンセプトに同

サイトの構築を始めましたが、そのためには、目玉

となるコンテンツが必要となります。「暮らしに密

着した」「市民が求める」「デジタルの利点である検

索機能の効果が発揮できる」を条件に検討した結果

「医療機関情報」が浮上しました。担当である健康

推進課に相談したところ「『○○科の医院を教えて』

という問い合わせが多数あり、診療科目で医院を探

す仕組みがあれば便利」、「市域内に公立の病院を持

たない本市の市民にとって必要」との意見を受け、

掲載を決めました。

医療機関の「診療科目」や「休診日」、「診療時間」

など市が管理する情報ではありませんが、市医師会

の協力により市内の全医院病院を掲載することがで

きました。

携帯サイトのコンテンツは、すべてパソコン用の

ウェブサイト「摂津市ホームページ」と同じデータ

を使用しているため、携帯サイト用データを新たに

作成することはありませんでした。

本市のウェブサイトは、個々の情報を一件のレコー

ドとしてファイリングしたデータベースから、キーワ

ードにより検索された結果を閲覧画面として表示する

という「データベース方式」を採用しています。

今回の携帯サイト構築にあたって、このデータベ

ースファイルを携帯電話からも閲覧できる仕組みを

整備しました。従って、携帯サイト用に別途データ

を作成する必要がなかったのです。

また、広報紙「広報せっつおしらせ版」は、１記

事を１レコードとして扱う「記事データベース」か

らデータを流し込んで作成されており、ウェブサイ

トで毎月更新される約９０件の「お知らせ／催し」情

報もこのデータベースから流し込まれる仕組みにな

っています。

つまり、記事データベースに一度入力すれば、

「広報紙」「パソコン用サイト」「携帯用サイト」に

転用され、それぞれに作成する必要がありません。

「記事データベースによる広報紙作成」「データ

ベース方式のウェブサイト運用」により、携帯サイ

トの開設・運用も少ない職員で可能にさせることが

できたと考えています。

データベース方式のウエブサイト

医療機関情報の掲載

自 治 大 阪 ◆ 2006 － 2 3

摂津市秘書課広報担当（問い合わせ：０６－６３８３－１１１１）


